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Mudanca de marca

Quial seu nivel de satisfacdo com a mudanca do nome da
Faculdade Sao Lucas para a Faculdade Santo Anténio?

= Muito satisfeito
m Satisfeito

= Indiferente

= Pouco satisfeito
= [nsatisfeito

Houve esclarecimento e as ddvidas foram sanadas por parte da
instituicdo e/ou coordenadores com relacdo a mudanca de nome
da Faculdade Sao Lucas para a Faculdade Santo Anténio

= Concordo totalmente
= Concardo parcialmente
Né&o concordo nem discordo
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente
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Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional
Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

As pesquisas de avaliagdo institucional possibilitam a manifestacdo da
minha opinido e sugestdo para o desenvolvimento e melhorias da
Instituicao

= Concordo totalmente

= Concordo parcialmente
Né&o concordo nem discordo

= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

As pesquisas (Avaliagdo Institucional) trazem resultados que sdo percebidos nas
acoes de melhoria realizadas pela Institui¢dao

= Concordo totalmente

= Concardo parcialmente

Né&o concordo nem discordo
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

FaGuwiL@aDE
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Eixo 2: Desenvolvimento institucional
Dimensao 1: Missao e Plano de desenvolvimento institucional

Sao percebidas na atuacdo da Faculdade Santo Antonio a missao
“Promover o desenvolvimento igualitdrio e bem-estar social,
formando cidaddos competentes e éticos através da busca
permanente da exceléncia no ensino, pesquisa e extensao”.

= Concordo totalmente

= Concordo parcialmente

= N&o concordo nem discordo
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

FACWLERADE
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Eixo 2: Desenvolvimento institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Sdo evidenciadas dentro e fora da instituigdo as a¢Ges de
responsabilidade social da Faculdade Santo Ant6nio

= Concordo totalmente

= Concardo parcialmente

= N&o concordo nem discordo
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

@ sivio
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Eixo 3: Politicas académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Foram oferecidas oportunidades de As atividades avaliativas, tais como provas,
participacdo em atividades extensionistas trabalhos, TEDs, contribuem para a minha
(extra-classe), palestras, cursos, atendimentos aprendizagem, colaborando para a formacao e
comunitarios, lives entre outros ampliacdo do meu conhecimento

= Concordo totalmente Os professores utilizam, em suas aulas,

= Concordo parcialmente metodologias de ensino diversificadas e

= Néo concordo nem discordo inovadoras (por exemplo: estudos de caso,

= Discordo parcialmente dindmicas, resolucdo de problemas e pesquisa)

= Discordo totalmente

FaGuwiL@aDE

30

)



—

Eixo 3: Politicas académicas
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

O atendimento presencial da Central de Atendimento ao Aluno
(CEAL) atende suas necessidades como aluno, no sentido da
resolucdo do problema na qual foi buscar solucdo

= Concordo totalmente

= Concordo parcialmente

= N&o concorde nem discordo
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente

O atendimento virtual da Central de Atendimento ao Aluno (CEAL)
atende suas necessidades como aluno, no sentido da resolucdo do
problema na qual foi buscar solucdo

FACWLERADE
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Eixo 3: Politicas académicas
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Considero que o Nucleo de Apoio A Ouvidoria viabiliza efetivamente
Psico Pedagdgico (NAPP) atende as a solugdo das manifestacdes
necessidades da comunidade recebidas
académica

= Concordo totalmente
= Concardo parcialmente
Né&o concordo nem discordo
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente

A coordenagdo do meu curso é A biblioteca, tanto fisica como
acessivel e receptiva virtual, atende as minhas
necessidades

FaGuwiL@aDE
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‘> Eixo 3: Politicas académicas
Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade

O site da Faculdade Santo Antonio disponibiliza com clareza,
informacoes, servicos e funcionamento institucional

= Concordo totalmente

= Concordo parcialmente

= N&o concordo nem discordo
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

Os instrumentos de comunicacao utilizados pela Faculdade Santo
Antonio, tais como paginas e perfis nas redes sociais, campanhas
publicitarias, e-mails marketing, videos, publicacdes, boletins
informativos, murais, faixas e folhetos, entre outros, sdo eficazes
na comunicacdo com a sociedade

FaGuwiL@aDE
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— Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Questao exclusiva para os curso de
salde: Considero que a infraestrutura de
laboratérios, assim como recursos
disponiveis, climatizacdo, iluminacdo
entre outros, sdo adequados

Considero que as instalacoes da
Faculdade Santo Anténio sdo adequadas

= Concordo totalmente
= Concardo parcialmente
Né&o concordo hem discordo
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente
Considero que o sistema de seguranca
patrimonial é adequado, permitindo que
me sinta seguro nas instalacdes da
Faculdade Santo Antoénio.

FaGuwiL@aDE
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Ensino remoto

Os professores sdo pontuais

= Concordo totalmente
= Concordo parcialmente
Né&o concordo nem discordo

= Discordo parcialmente A
Os recursos tecnolégicos

adotados, pelos professores,
atendem as propostas e
necessidades das aulas tedricas
remotas

= Discordo totalmente

Os professores estdo seguindo
o que foi proposto na Diretriz
sobre o0 que conter em uma
estrutura de aula remota como:
material de aula, material de
leitura, saiba mais e
webconferéncia

Acontece interacdo entre
professores e alunos durante as
aulas remotas
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Ensino remoto

Os professores estdo sequindo a
estrutura interdisciplinar
proposta para a disciplina de
Projeto Integrador

= Concordo totalmente
= Concardo parcialmente
Né&o concordo hem discordo
= Discordo parcialmente
e R R Eu realizo todas as atividades
propostas e leio os textos
indicados pelos professores

FaGuwiL@aDE

Tenho destinado menos tempo

do que nas aulas presenciais
para me dedicar as aulas
remotas

O AVA (Blue) garante o
desenvolvimento do contelido
remoto
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Ensino remoto

Que ferramenta de comunicacdo, dentre as abaixo relacionadas,
vocé tem utilizado no seu curso com mais frequéncia?

= Férum de discussdo
= Chats

= Webconferéncia
n Whatsapp

= Blue

u E-mail

Vocé se sente satisfeito com as aulas tedricas remotas, visando a
manutencdo do calendério académico em funcdo da pandemia da
COVID-19?

= Muito satisfeito
m Satisfeito
= |ndiferente

= Pouco satisfeito

= [nsatis feito
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Eixos e dimensoes da Avaliacao Institucional

Eixo 1: Eixo 2:
Planejamento  Desenvolvime
e Avaliacdo nto

Institucional Institucional

Dimensé&o 1:

Missdo e Plano de
Desenvolvimento
Institucional

Dimensao 8:

Planejamento e
Avaliacao

Dimensao 3:

Responsabilidade
Social da
Instituicao

Eixo 3:

Politicas
Académicas

Dimensao 9:

Politica de
Atendimento aos
Discentes

Dimensao 2:
Politicas para o

Ensino, a Pesquisa
e a Extensao

Dimensao 4:

Comunicagcao com
a Sociedade

Eixo 4:

Politicas de
Gestao

Dimensao 5: Politicas
de Pessoal

Dimensao
6: Organizacao e
Gestdo da Instituicdo

Dimensao
10: Sustentabilidade
Financeira

Nota Técnica N°® 14/2014 — CGACGIES/DAES/INEP/MEC

FAGWLERARDE

SAN

Eixo 5:

Infraestrutura
Fisica

Dimensao
7: Infraestrutura
Fisica
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A CPA é uma comissao colegiada composta por representantes de professores, alunos,
funcionarios e comunidade externa fazendo parte do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES) do Governo Federal.

Todos os anos a CPA realiza pesquisas com o intuito de coletar informacoes, criticas e
sugestoes com o objetivo de melhoria dos servicos prestados.

Como resultado da pesquisa realizada com a comunidade discente no sequndo semestre
de 2020, temos os seguintes resultados:

305 alunos responderam ao questionario (57%), sendo 53% da Administrac¢ao, 67%
do Direito, 57% da Enfermagem, 56% da Farmacia e 59% da Odontologia.

Mudanc¢a de marca

* 40% julgam indiferente a mudanca de marca, com maior indice de satisfacdo da turma
do curso de direito, menos satisfeitos a turma do curso de odontologia.

* 42% dos alunos concordam totalmente que houve esclarecimentos pela coordenacao
do curso e 8% discordaram totalmente. A turma da administracido demonstrou menor
satisfacao.

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacdo
* 45% concordam totalmente que as pesquisas de avaliacdo institucional possibilitam a
manifestacdo da opinido e sugestdo para o desenvolvimento e melhorias da Instituicdo.
A turma do curso de enfermagem demonstra menor concordancia.
* 35% concordam que a avaliacdo institucional traz resultados que sdo percebidos nas
acoes de melhoria realizadas pela Instituicdo.

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
* 54% concordam totalmente que a missao da Faculdade Santo Antonio é percebida em
sua atuacao.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao
* 45 % concordam totalmente que a responsabilidade social da instituicao é evidenciada
internamente e externamente.

1B
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Eixo 3: Politicas académicas

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
* 52% concordaram totalmente que sdo oferecidas oportunidades de participacdo em
atividades extensionistas e cientificas. Os cursos de Administracdo e Enfermagem sdo os
que tiveram a menor concordancia com a afirmacao.
* 59% concordaram totalmente que as atividades avaliativas contribuem para a
aprendizagem do aluno.
* 64% concordaram totalmente que os professores utilizam, em suas aulas,
metodologias de ensino diversificadas e inovadoras.

Eixo 3: Politicas académicas

Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
* 41% dos alunos concordam totalmente que o atendimento presencial da CEAL atende
suas necessidades. A turma da enfermagem demostra menor satisfacao.
35% concordam totalmente que o atendimento virtual da CEAL atende suas
necessidades.
* 38% concordam totalmente que o NAPP atende as necessidades da comunidade
académica. O curso do direito foi o que melhor avaliou a atuacdo do NAPP.
» 27% concordam totalmente que a Ouvidoria viabiliza a solu¢do de suas manifestacoes.
A Enfermagem foi o curso que mais descordou com a afirmacao, sequido da
Administracao.
* 55% concordam totalmente que a coordenacao é acessivel e receptiva. A
Administracao foi o curso que pior avaliou a coordenacao.
* 47% concordam totalmente que a biblioteca, tanto fisica como virtual, atende a suas
necessidades. Administracao foi o curso que pior avaliou a biblioteca.

Dimensado 4: Comunicacdao com a Sociedade
* 59% concordam totalmente que os instrumentos de comunicacao utilizados pela
Faculdade Santo Antonio sdo eficazes na comunicacdo com a sociedade. Os cursos que
melhor avaliaram a comunicacdo com a sociedade foram Odontologia e Direito.
* 48% concordam totalmente que o site da Faculdade Santo Antonio disponibiliza, com
clareza, informacoes, servicos e funcionamento institucional. Direito foi o curso que
melhor avaliou o site da instituicdo.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 5: Infraestrutura Fisica
* 47% concordaram totalmente que as instalacdes da Faculdade Santo Anténio
adequadas. O curso de Enfermagem foi o que pior avaliou as instalacoes.
* 40% concordaram totalmente que sentem seguros nas instalacoes da Faculdade Santo
Antonio.
Em questdo formulada exclusivamente para os cursos da drea da satde 51%
concordaram totalmente que a infraestrutura de laboratérios e recursos disponiveis sao
adequados. O curso de Enfermagem foi o que pior avaliou, seguido da Farmacia. O curso
de Odontologia teve a melhor avaliacao.

‘ ﬁlﬂ
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Ensino remoto

* 79% concordam totalmente que os professores sdo pontuais.

* 71% concordam totalmente que os professores estdo seguindo as diretrizes propostas
para as aulas remotas.

* 64% concordam totalmente que os recursos tecnoldgicos utilizados pelos professores
atendem a necessidades das aulas remotas.

* 65% concordam totalmente que acontece interacdo entre professores e alunos
durante as aulas remotas.

* 64% concordam totalmente que os professores estdo seguindo a proposta
interdisciplinar no PI.

* 57% concordam totalmente que o Blue garante o desenvolvimento do conteddo
remoto.

* 43% concordam totalmente que realiza todas as atividades propostas.

* 31% concordam totalmente que tem destinado menos tempo para as aulas remotas
em relacdo as aulas presenciais. Os cursos da Farmacia e Odontologia sdo 0os que menos
concordaram com a afirmacao.

* O principal meio de comunicacao utilizados é a webconferéncia, com 39% das
respostas, sequido do Whatsapp com 27% e Chat com 26%.

* 26% dos alunos concordam totalmente que se sentem

« E grande o percentual de satisfeitos com a proposta do projeto integrador e demais
afirmacoes referentes ao ensino remoto.

Agradecemos sua participacao!

Atenciosamente,

Comissao Propria de Avaliacao
Gestao 2020.2
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