
Tutorial de Renovação de Matrícula Portal do Aluno



ACESSE O LINK: https://fsantoantonio.edu.br/
Localize o ícone de “Sou Aluno”, que fica na parte superior da página e clique para acessar o portal 
acadêmico.



LGPD – Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018):
Para acessar a área do aluno ou candidato, utilize seu login e senha pessoais. Este acesso é individual e 
intransferível. Informamos que os dados fornecidos são protegidos e utilizados exclusivamente para fins 
acadêmicos e institucionais, conforme as diretrizes da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais – LGPD.

Em caso de dúvidas ou dificuldades de acesso, entre em contato com a CEAL (Central de Atendimento ao Aluno) para suporte:

📧 E-MAIL: ceal@fsantoantonio.edu.br

📱 WHATSAPP: (12) 3042-0873



PARA REMATRÍCULA ESCOLHA O PERFIL:

- Aluno já matriculado;



TELA INICIAL:
Ao acessar a área do aluno, clique no nível de ensino de “Graduação”.



INÍCIO DA REMATRÍCULA:
Após selecionar o menu de “Graduação”, observe que serão apresentados vários menus. Para a 
rematrícula acadêmica, selecione a opção de “REMATRÍCULA".



MENU REMATRÍCULA:
Acessando o menu de REMATRÍCULA, irá constar o nome do seu curso, semestre
vigente e a data disponível para a renovação de matrícula. Clique em “Realizar
Matrícula” e siga com as opções disponíveis em sua rematrícula. Atenção: Fique
atento ao prazo de rematrícula, que consta no calendário acadêmico e edital de
rematrícula.



FICHA CADASTRAL:
Confira atentamente todos os dados e atualize o número do seu telefone. Mantenha seus
dados sempre atualizados e caso encontre divergências, entre em contato com a Central de
Atendimento ao Aluno. Após atualizar, clique em AVANÇAR.



SELEÇÃO DE DISCIPLINAS:
Confira com atenção as disciplinas disponibilizadas para o semestre vigente. Com base na orientação
do coordenador do seu curso, selecione corretamente as disciplinas que compõem seu plano de
estudos. Caso identifique divergências nas disciplinas aprovadas com APE (Aproveitamento de
Estudos), ou tenha dúvidas sobre a seleção, entre em contato com a Central de Atendimento ao
Aluno ou registre o requerimento “Suporte Rematrícula Acadêmica 2025.2” no portal.



CONFERÊNCIA DAS PARCELAS:
Nesta etapa, revise com atenção a composição das parcelas da sua mensalidade. Verifique se foram
aplicados corretamente os descontos, bolsas e/ou financiamentos contratados. Essa conferência é
fundamental para garantir a exatidão dos valores cobrados. Em caso de dúvidas ou divergências, entre em
contato com a Central de Atendimento ao Aluno ou solicite o protocolo “Manutenção de Ficha Financeira”.

Atenção: A condição de pagamento é fixa, com parcelamento no boleto. A imagem exibida abaixo é meramente ilustrativa e 

pode não refletir os valores contratados ou vigentes no seu caso. Caso deseje antecipar o pagamento da sua semestralidade, 

consulte a Central de Atendimento para verificar as condições disponíveis.



CONFIRMAÇÃO DA RENOVAÇÃO:
Revise com atenção as disciplinas selecionadas por você e o valor final das parcelas. No canto inferiro da 
tela, você encontrará a opção para visualizar o contrato. Leia-o com atenção e, após conferir todas as 
informações, clique em AVANÇAR para prosseguir com a assinatura.
Atenção: A condição de pagamento é fixa, com parcelamento no boleto. A imagem exibida abaixo é meramente ilustrativa

e pode não refletir os valores contratados ou vigentes no seu caso. Caso deseje antecipar o pagamento da sua 

semestralidade, consulte a Central de Atendimento para verificar as condições disponíveis.



ASSINATURA:
O aceite do contrato será por meio de TOKEN eletrônico enviado diretamente ao seu e- mail
pessoal cadastrado em nosso sistema. Para receber o TOKEN de aceite no e-mail, clique na
opção “ACEITAR”, que está habilitado abaixo da tela.



ASSINATURA:
Acesse o seu e-mail, copie o TOKEN e coloque no campo próprio e clique em CONFIRMAR.



ASSINATURA:
Após a confirmação, o aceite será realizado e você deverá repetir o mesmo processo para a 
assinatura final do contrato. Clique em “ASSINAR” para gerar um novo TOKEN e acesse o seu
e-mail, copie o TOKEN e coloque no campo próprio e clique em CONFIRMAR.



CONCLUSÃO:
Após realizar o aceite e assinatura, sua rematrícula acadêmica estará concluída com sucesso.



📌 Dúvidas sobre a Rematrícula?

Em caso de dúvidas durante o processo de rematrícula, entre em contato com a nossa 

Central de Atendimento ao Aluno (CEAL) pelos canais abaixo:

📧 E-mail: ceal@fsantoantonio.edu.br

📱 WhatsApp: (12) 3042-0873

🏛 FACULDADE SANTO ANTÔNIO – FSA
📍 Central de Atendimento ao Aluno – CEAL 
Unidades: Caçapava e São José dos Campos/SP


