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1. Introducgao

O fendmeno a ser analisado apresenta uma relagdo entre a Geopixel Cidades ¢ a
organizagdo publica Prefeitura Municipal de Cagapava, que desenvolveram um servigo
de geolocalizagdo e mapeamento de construgdes no municipio para regularizar as areas
construidas, as areas cadastradas e as areas que ainda possuem o cadastro rural e ndo
fazem parte da zona urbana da cidade. A principio o trabalho ndo ¢ relacionado
diretamente com a empresa que foi abordada no relatorio de estadgio 1, porém apresenta
uma relacdo entre a Geopixel Cidades e o atual orgdo, a Prefeitura Municipal de
Cacapava.

No ano de 2018 foi fechado um contrato entre as duas empresas, para realizarem um
levantamento de um sistema geografico integrado para gestdo municipal, esse
levantamento realizou uma varredura no municipio verificando cada parte da cidade
com milhares de fotografias tiradas por um drone com a tecnologia necessaria para
enviar imagens aéreas de todas as constru¢des existentes, o que foi utilizado para
atualizar o cadastro de muitos imdveis que constavam como area somente de terreno
porém ja possuiam uma constru¢do, e assim os iméveis puderam ser regularizados,
alterando o valor imobilidrio da cidade e corrigindo os valores pagos da tributagdo do
IPTU (imposto predial e territorial urbano), ajuste esse feito para um pagamento mais

adequado para as inscrigdes imobiliarias cadastradas.

Para a prefeitura, saber o valor real a ser recebido pelos cadastros de IPTU, e sabendo
que os proprietarios estdo pagando o valor justo pelo seu imovel, ¢ um avango
administrativo da gestdo financeira, pois pode ser previsto o valor real a ser recebido e
quanto desse valor podera ser repassado para as dependéncias municipais, mesmo que
os cidaddos ndo paguem o imposto em dia, a previsdo do total de arrecadacdo do IPTU
se torna mais proxima do valor real recebido nos cofres publicos.

O objetivo central da pesquisa ¢ analisar como o processo de georreferenciamento na
cidade de Cagapava pode auxiliar na gestdo de cadastramento e da administragcdo
publica, uma vez que esse contrato entre as empresas foi feito com o intuito de auxiliar

a func¢ao financeira e cadastral da cidade.

A pesquisa € uma solicitacao do professor orientador de estagio supervisionado Ricardo

Gioseffi Rodrigues Guimaraes, para conclusdo da matéria de Estagio Supervisionado II,
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e foi aplicada na propria secretaria de Financas da Prefeitura de Cagapava, onde as
otimizagdes trazidas pela Geopixel foram diretamente aplicadas, sendo feita quatro anos
apds o primeiro cadastramento geografico, e dois anos apds a crise de COVID-19 no

ano de 2020.
2. Trabalhos relacionados

Existem trabalhos desenvolvidos sobre o assunto do geoprocessamento e os beneficios
para sua utilizagdo na administracdo publica, em maioria a revista SciElo que abrange

muitos estudos em relagdo a usabilidade o geoprocessamento em municipios.

O artigo de Flavia C. Farina pela Revista SciElo: “Abordagem sobre as técnicas de
geoprocessamento aplicadas ao planejamento e gestdo urbana”, apresenta de forma
pontual algumas técnicas para implantar o processamento no planejamento e
desenvolvimento urbano. Detalhando seus usos para o desenvolvimento da sociedade
utilizando os métodos de administragdo que melhoram a distribui¢do dos valores
arrecadados para desenvolvimento dos 6rgaos publicos em atendimento ao crescimento

saudavel da populacio.

Bem como o artigo de Cristian Caé Seemann Stassun e Kleber Prado Filho pela Revista
SciElo: “Geoprocessamento como pratica biopolitica no governo municipal” também
apresenta a aplicacdo bem desenvolvida das praticas politicas através de técnicas
administrativas que podem ser desenvolvidas para o beneficio politico da populagdo e

para adequar as tributacdes e as regras de crescimento estrutural da cidade.

As maneiras de como implantar o sistema de geoprocessamento em uma cidade real
podem ser estudadas no artigo de Clodoveu Augusto Davis Junior e Frederico Torres
Fonseca, que aborda um estudo de caso sobre a aplicagdo do processamento em Belo
Horizonte, onde a implantacdo dos sistemas geograficos teve inicio em 1989 e ainda

estdo em constante desenvolvimento e aprimoramento.
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Esses artigos apontam para os beneficios de contratos entre prefeituras e empresas de
geoprocessamento, porém nao podemos ter uma visdo de alguns pontos negativos da
reestruturacdo da tributagdo que o georreferenciamento pode trazer ou até mesmo

alguns pontos de dificuldade de interag¢@o entre as empresas e prefeituras.

3. Design do estudo de caso

Esse estudo de caso sobre a realizagdo de implantagdo do geoprocessamento na
administracao publica no municipio de Cagapava, estd sendo preparado posteriormente
ao seu inicio efetivo de acdo no sistema politico da cidade, assim as mudancas previstas
pela prefeitura e pela empresa Geopixel ja ocorreram, tornando os resultados dessa
pesquisa mais adequados a real situacdo do municipio. O programa de
georreferenciamento teve inicio no comeco do ano de 2018 e encerrou a implementagao
no final do mesmo ano, apds o levantamento geografico e o langamento dos resultados
obtidos no sistema oferecido pela empresa para a prefeitura, houveram as manutencdes
de informacao e novos lancamentos diretamente ao sistema integrado que intermedia as

informagdes que ambas as partes dispuseram.

Para o desenvolvimento da analise do caso foram desenvolvidas as seguintes questdes:

BhiMap, Copyright PEH 2014
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Com relagdo ao sistema de georreferenciamento partindo do ponto de vista do
seu setor, quais fatores foram percebidos no municipio que apresentaram a
necessidade de implementar um sistema de inteligéncia para somar beneficios a

administracdao publica em Cagapava?

De que forma foi elaborado o plano de acdo para comecar efetivamente o

georreferenciamento no municipio?

O servigo de geoprocessamento em Cagapava foi desenvolvido especificamente

para atender qual area do municipio?

Quais foram as alteracdes de funcionalidade dos sistemas ja utilizados pela

prefeitura, para se adequar ao sistema de inteligéncia de georreferenciamento?

Quais foram os beneficios percebidos logo quando o projeto comegou a ser

implantado na cidade?

Em seu setor, houveram alteracdes que foram vistas como “negativas” em

comparagao ao método de administragdo antecedente a contratagdo da Geopixel?

Vendo os resultados do georreferenciamento alguns anos ap6s a sua
implementagao, quais pontos mais obtiveram avango quanto ao desenvolvimento

do municipio?

A longo prazo, em seu setor, poderdo ocorrer mais alteracdes com relacdo ao

sistema de geoprocessamento, sejam pequenas ou grandes?
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9- Com relagao a tributagdo do IPTU municipal, as mudangas foram bem recebidas

pela populacdo, sejam elas de valor ou de metragem?

10- Como foi realizada a comunicacao e regularizacao de imodveis na cidade apods a
utilizacdo do drone para verificar as constru¢cdes ¢ metragens que estavam

irregulares?

Para que as perguntas fossem enviadas e respondidas de forma mais facil, foi criado um
Formulario de preenchimento a partir dos Google Forms, para que os participantes
respondessem ¢ as respostas ja fossem gravadas e enviadas pelo e-mail. A analise do
processo de aplicacdo da ferramenta de georreferenciamento em Cagapava sera feita a
partir das respostas desses participantes. O formulario pode ser acessado através do link:

https://forms.gle/UeL4mi9v9eNtL15i6

4, Resultados

Com relagdo a amostra a ser analisada neste estudo, foram feitas 10 perguntas quanto a
aplicagdo do georreferenciamento e as alteragdes positivas ou negativas que essa
implantacdo de tecnologia causou, assim como todo tipo de mudanga causa
consequéncias, o georreferenciamento ¢ uma ferramenta de ativa mudancga e seu sistema
se mantém atualizado sendo ainda abastecido pelas informacdes cedidas pela prefeitura,
por isso foram escolhidos dez participantes dos setores administrativos do
cadastramento de informagdes imobilidrias da prefeitura e do planejamento urbanistico,
dentro da Secretaria de Finangas e do Departamento de Planejamento Urbano, para que
participassem da pesquisa e respondessem de seu ponto de vista quanto a tecnologia de
processamento de informacao utilizada, cada um dos participantes sao chefes das suas
reparti¢des e colaboradores que participaram ativamente do projeto implementado e do
atendimento direto apos essa implantagdo, em que esses setores foram diretamente
envolvidos no caso e onde ocorreram mais mudangas fisicas e tecnologicas quanto aos

servigos de cadastramento e langamento do IPTU e do sistema de dividas da prefeitura.


https://forms.gle/UeL4mi9v9gNtL15j6
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RESPOSTAS

I-Com relagdo ao  sistema  de
georreferenciamento partindo do ponto de
vista do seu setor, quais fatores foram
percebidos no municipio que apresentaram
a necessidade de implementar um sistema
de inteligéncia para somar beneficios a

administracdo publica em Cagapava?

Atualizacdo do cadastro imobiliario e

aumento da receita do IPTU

Que o municipio estava deixando de ter
mais receita ,pois ja havia 20 anos que nao

se fazia um levantamento como esse.

Atualizacdo da cobranga de IPTU

Falta de atualizagdo da area construida

Realizar um sistema de
georreferenciamento na cidade faz com
que seja mais preciso € mais organizado,

algo que trouxe beneficios para a mesma.

Aumento de receita do IPTU e a

atualizagdo dos cadastros imobiliarios

Melhorar a arrecadagdo do tributo

Necessidade de atualiza¢ao do cadastro

Muitos cadastros estavam defasados

Muitos imoveis irregulares

2- De que forma foi elaborado o plano de

acdo para comegar efetivamente o

georreferenciamento no municipio?

Reunides para Identificar as areas de voo

Primeiramente  através de licitacdo,
treinamento dos funcionarios ¢ o servico

em si

3 Nao souberam responder

Foram realizadas reunides para analisar as

areas de necessidade
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Licitagdes e reunides

Elaborar um termo de referéncia contendo

todas as necessidades do municipio

Foram feitas reunides com os setores de
administrativo e planejamento com a

empresa

Foram feitas reunides e licitagao

3-0 servico de geoprocessamento em

Cagapava foi desenvolvido

especificamente para atender qual area do

Atende varias areas, mas principalmente

cadastro imobiliario e obras e

planejamento

Cadastro de imoveis

Area urbana e rural

Areas cadastradas

Todas as areas - Area Urbana e Rural

Areas urbanas e rurais

municipio?

Cadastro de imodveis e planejamento

urbanistico

De inicio, o cadastro imobiliario

IPTU e planejamento

Cadastro de imovel

Implantar a atualizagio de forma
4-Quais foram as alteragdes de automatica entre sistema da prefeitura e do

funcionalidade dos sistemas ja utilizados
pela prefeitura, para se adequar ao sistema

de inteligéncia de georreferenciamento?

georreferenciamento

Foram digitalizadas ,todas as fichas de
cada imovel,assim ficando mais facil o

acesso
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Conexdo do sistema de cadastro com a

plataforma da Geopixel

Transporte facil para atualizagdo e

verificacao das areas

Diminuiu a utilizag@o de fichas e papéis, ja

que foi trocado pela utilizagao do sistema

Interligacdo dos dados da prefeitura e dos

servigos Geopixel

Utilizamos as fichas de cadastro de
prefeitura e 0 sistema de
georreferenciamento

A interligacdo entre os sistemas

Todo servico de lancamento de dados
agora ¢ feito direto na plataforma de

geoprocessamento

Foram mais para intermediar as

informagdes da prefeitura e da Geopixel

5- Quais foram os beneficios percebidos
logo quando o projeto comecou a ser

implantado na cidade?

Atualizacdo do cadastro imobiliario e

aumento da receita do IPTU

Que o municipio estava deixando de ter
mais receita ,pois ja havia 20 anos que nao

se fazia um levantamento como esse.

Atualizacdo da cobranga de IPTU

Falta de atualizag¢do da area construida

Realizar um sistema de
georreferenciamento na cidade faz com
que seja mais preciso € mais organizado,

algo que trouxe beneficios para a mesma.
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Aumento de receita do IPTU e a

atualizagdo dos cadastros imobiliarios

Melhorar a arrecadacgao do tributo

Necessidade de atualizacao do cadastro

Muitos cadastros estavam defasados

Muitos imoveis irregulares

6- Em seu setor, houveram alteragdes que

foram vistas como ‘“negativas” em

comparagdo ao método de administracao

antecedente a contrata¢do da Geopixel?

Nao houveram, somente positivas

7- Vendo 0s resultados do
georreferenciamento alguns anos apds a
sua implementacdo, quais pontos mais
obtiveram

avango quanto ao

desenvolvimento do municipio?

Possibilidade de planejamento de obras e
verbas para o municipio com maior

rapidez

Aumento da receita, regularizag¢do de areas

construidas que ndo constavam no

cadastro

O planejamento urbanistico do municipio

Houve avango da plataforma. Ocorrendo

uma menor quantidade de erros,

entretanto, ainda existe

Confirmacao da area construida

Precisao e facilidade para obter os dados

dos imoveis

Melhoria no planejamento urbano

Maior precisdo nos cadastros e na

contribuicao




LS
m
>
o
c
r
o
b3
o
m

NTONIO

A facilidade na visualiza¢ao de dados

Cadastro dos imdveis

8- A longo prazo, em seu setor, poderdo
ocorrer mais alteragdbes com relagdo ao
de sejam

sistema geoprocessamento,

pequenas ou grandes?

Sim. O georreferenciamento traz muitas

possibilidades de melhorias

Sim,pois areas que foram
georreferenciadas de forma a aumentar a
existente,puderam ser corrigidas através de
habite-se,assim regularizando a é4rea e o

recebimento do IPTU de forma justa

4 responderam somente SIM

Sim. A plataforma ocorre alguns erros, se

isso for melhorado auxilia no trabalho

Poderao

Com certeza

Acredito que sim

9- Com relagdao a tributacdo do IPTU

municipal, as mudancas foram bem
recebidas pela populacdo, sejam elas de

valor ou de metragem?

Pela maioria sim

Nem sempre, muitas pessoas nao

aceitaram, solicitaram revisao do IPTU
langado, que era corrigido para mais ou

para menos

Em partes. O levantamento detectou como
area construida algumas sombras, isso
gerou cobranca indevida, tendo muitas
reclamagdes. Além de que houve outras
situagdes, que o levantamento foi correto,
mas o0s municipes acharam que subiu

muito o valor do IPTU

Pra alguns, sim
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Foi justo

Alguns pontos foram mal recebidos devido

a cobrancgas e mudancas indevidas

Na maioria sim, mas houveram casos que

foram mal recebidos por alguns cidaddos

De inicio foi negativa

Tiveram muitas reclamagdes devido ao
valor atualizado, mas entenderam que era
porque o valor e o cadastro estavam

defasados

Houveram casos que sim e casos que nao

10- Como foi realizada a comunicagdo e
regularizacdo de imdveis na cidade apos a
utilizagdo do drone para verificar as
construcdes € metragens que estavam

irregulares?

Notificagao através de carta

Através de notificacdo, informando que o
imével foi georeferenciado e que poderiam
solicitar revisdo da area lancada no IPTU,
constando na mesma foto, e outras

identificagdes do imovel

Aviso no carné do IPTU do ano seguinte

Por meio de cartas enviadas ao

proprietario e/ou compromissario
conforme cadastro, site da prefeitura e

redes sociais.

Nao sei responder sobre essa comunicacao

A partir de cartas

Por meio de cartas

Comunicacdo aos contribui justificando
primeiramente a utilizagao do drone, apds

cartas aos contribuintes com  as
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informagdes coletadas
Avisos por carta

Cartas de aviso

O questionario foi pensado para que diferentes respostas tivessem impacto no resultado
deste estudo, por isso foram selecionadas as pessoas para que respondessem,
expusessem seus pontos de vista do periodo de realizagdo do geoprocessamento. Para
isso foi criado, pela plataforma do Google Forms, um formulario de perguntas
obrigatdrias de resposta longa para que os participantes tivessem liberdade nas respostas,

assim as informagdes dadas por eles seria mais bem explicadas e genuinas.

Das respostas recebidas, puderam ser percebidos como os pontos de vista das diferentes
posicdes e cargos dos participantes sdo complementares e diferentes ao mesmo
tempo,pois cada participante presencial e participou de pontos diferentes do processo de
georreferenciamento no municipio, assim entendemos o processo de implantacdo e
como ele afetou véarias partes do atendimento e do desenvolvimento da cidade, seja

positiva ou negativamente.

Em Cacapava o contrato com a empresa Geopixel foi realizado para que os cadastros
dos imoéveis tidos como urbanos fosse atualizado e a arrecadagdao do IPTU fosse
otimizada e adequada de acordo com a metragem correta dos imdveis, assim seriam
langados os valores corretos junto com o cadastro no sistema. Assim com diferentes
visdes, pode ser entendido de forma completa a funcionalidade desse novo sistema
implantado e que algumas mudangas foram vistas de diferentes formas por cada um dos

participantes.

5. Conclusao e trabalhos futuros

O presente trabalho foi realizado com o intuito de trazer um melhor entendimento sobre
como foi o processo de implementacio de um sistema de inteligéncia em
geoprocessamento no sistema de cadastro e lancamento de area da Prefeitura de

Cagapava. Para isso, foi realizada uma pesquisa, cujo os participantes presenciaram as
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modificagdes que partiram dessa implementagcdo, e que também utilizam o sistema

diariamente, assim participaram com suas respostas apresentando seus pontos de vista.

A partir das respostas recebidas e dos diferentes pontos de vista apresentados, pode ser
percebido que, como toda mudanga, as alteragdes que ocorreram no municipio tiveram
diferentes efeitos em diversas areas. Muitos pontos foram benéficos para o
desenvolvimento da cidade e trouxeram a possibilidade de melhoria continua para o
sistema de cadastro e, consequentemente, para a arrecadagdo do tributo de IPTU, uma
vez que o plano foi especificamente utilizado para otimizar os cadastros imobilidrios e a

arrecadacao.

A pesquisa confirma ainda que, mesmo em primeira fase, as alteragdes ocorridas
trouxeram melhorias e que a longo prazo, podem vir mais alteracdes de otimizagao, e
que o impacto da implantagdo a curto prazo, em maioria, ndo foi positivamente recebido
pelo publico, porém com atendimento e verificagdes realizadas pelo sistema e com a
fiscalizacdo os problemas foram solucionados, sendo finalizada com sucesso a

implantacdo do geoprocessamento.
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