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Dificuldade dos estagiarios no municipio de Cacapava

Dificuldade estagiarios no municipio de
Cacapava

Descricao do fenomeno estudado

Minha peca retrata uma pesquisa com o objetivo de relatar os problemas
dos estagiarios na cidade de Cacgapava-SP. O tema tem sido um
Impasse constante para os envolvidos no recrutamento e
sequenciamento de estagiarios na Cacapava-SP. Esse fenbmeno ocorre
no departamento de Recursos Humanos da Prefeitura, onde esses
estagiarios sdo contratados e demitidos, onde analisam as atividades
gue os alunos realizam no ambiente de trabalho. A pesquisa que
gueremos ver é a dificuldade que temos em recrutar estagiarios em
instituicdes publicas, ja houve algumas vezes em que tivemos a
oportunidade de conseguir um bom estagiario mas perdemos por causa
de bolsas e também porque ndo podemos manter os estagiarios sem
Bolsas - n&o ajuda suficiente, nem atividades desenvolvidas, pois ndo
agregam em nada ao seu curso e uns casos por nao fornecer vale-
transporte, a demora de contratos voltarem, e também impasses
administrativos que influenciava diretamente nas realizacdes de contrato
com esses mesmos. O problema com a bolsa-auxilio era a mais
constante pois toda vez que tentavamos contratar e o estagiario recebia
uma proposta um pouco superior a nossa ai ele ndo dava seguimento ao
contrato pois o valor que receberia era um pouco menos que seis reais e

trinta centavos o valor da hora.

Objetivos da pesquisa
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O presente trabalho tem como objetivo geral a realizacdo de um
diagndstico nos processos de gestdo de pessoas especificamente
sobre os estagiarios, partindo com a identificacdo de todas as
variaveis que impactam no dia a dia da que poderiam ter
melhoria. Na sequéncia apés uma analise ponderada, apresentar
a empresa propostas de correcdo dos pontos fracos e, para o

ponto considerado preocupante.

Contexto onde a pesquisa foi aplicada
O presente estudo foi realizado no Municipio de Cacapava,

levando em consideracao a importancia dada a area de gestéao de
pessoas, buscando desenvolver estudos no sentido de apresentar
propostas de maior conhecimento e atualizacdo dos seus
processos. Tendo como objetivo diagnosticar possiveis falhas ao
dar atencéo para érea de estagio, e apresentar possiveis
solugdes, a fim de ajudar a solucionar e melhorar o determinado
setor, para que haja trabalhadores motivados e capacitado, ja que
atualmente existe diversas métodos para valorizar o trabalho
humano, tais como; treinamento, capacitacao e educacao
continuada, integragdo, compensacao, beneficios, higiene
adequada no ambiente de trabalho fazendo com que eles se
sintam realmente importantes nos processos de mudancas.
Quando os funcionarios se sentem valorizados trabalham melhor
em equipe, tem mais facilidade de atingir metas propostas,
aumentam a produtividade e diminui a rotatividade o que por sua
vez gera economia para a organizacao, um funcionario motivado
e satisfeito com a empresa é o melhor marketing indireto. E para
atingir esses objetivos, serdo utilizadas entrevistas, pesquisa de
clima com funcionérios e gestores, além da observagédo de como
a organizacao funciona na pratica, este recurso ampliara o campo
de visdo e assim ser& possivel conhecer a realidade da
organizacdo, o que sera de grande valia para determinar as
medidas adequadas para melhor e modernizar os processos de

gestao de pessoas.
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Tenho uma boa visdo até para o estagiario que trabalha na
prefeitura de Cacgapava pois as atividades desenvolvidas sempre
exige um pouco mais do estagiario, sendo assim eles conseguem
usar mais ainda e aprender o que estudam na universidade pois é
um trabalho que vocé nado tem tantos recursos mesmo sendo na
area administrativa, que ndo tem equipamento qualificado o
bastante para executar as atividades entdo vocé tem que se
esforca mais para conseguir realizar suas fungdes de colaborador
universitario no municipio, vejo isso como algo bom porque
mesmo com um baixo auxilio que a prefeitura oferece que esta
entre 800 a 900 por més em meédia a maioria tem um incentivo
emocional porque é onde vocé consegue ajudar os municipes
muitas das vezes com suas atividades e enxerga o quanto grande
€ a demanda. Estes mesmos quando passam a ser
colaboradores de uma empresa privada estdo mais preparados
para exercer suas atividades. Tem pontos a serem olhados dentro
da prefeitura pois deveriam dar uma atencdo maior para eles
muitas vezes acabam fazendo atividades de colaboradores pois
nao tem quem o oriente e fique ao lado para sim fazerem eles
auxiliarem de forma eficiente e executarem suas atividades de
estagiério.

Segue a baixo ponto positivos e negativos de estgiario na

prefeitura:

Aspectos positivos Aspectos negativos

Melhor assimilagdo da teoria que é ensinada | Sobrecarga de trabalho
na Universidade com a realidade vivenciada
na organizag¢do publica.

Melhoria na comunicacdo Saldrio baixo Salario baixo

Visualizacao da realidade Stress, mas condicGes de trabalho (falta de
material),
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As vezes ndo poder facilitar o servico, devido
a burocracia

Experiéncias (profissionais e pessoais),

O atraso no pagamento do saldrio e de vales-
transporte

Bom relacionamento interpessoal

Baixa remuneragdo, muito trabalho.

Oportunidade de aplicar conhecimentos
tedricos aprendidos na faculdade,

Estar em um setor sem relacdo der seu curso

Amizades e cooperativismo com colegas de
trabalho.

Trabalha mais que qualquer outro
concursado

Aprendizado

Falta de Valorizagdo do funcionario

Aperfeicoamento de habilidades

Impossibilidade de efetivacdo, (mas em
alguns casos com influéncia era possivel)

As praticas administrativas

Feedback poderia ser de outra forma

Design do estudo de caso

Questdes de pesquisa

. Quais sdo as dificuldades?
. Quais sdao as vantagens?

A s, WNBER e

. Como o estagiario se sente estagiando em érgdo publico?
. Qual a experiéncia em estagiar em um 6rgao publico?

. Vocé acha que as atividades estdo relacionado com seu curso?
. O que vocé acha que pode melhorar?

7. Qual o maior empecilho que impede esta melhoria?

Descricao dos participantes e dos casos

estudados

e Funcdo: Estagiario de Administracdo Data de nascimento: 02/01/1996
Formacdo: Ensino Superior Cursando
e Funcdo: Estagiario de Pedagogia Data de nascimento: 12/07/1994 Formacéo:

Ensino Superior Cursando

e Funcdo: Estagiario de Engenharia Data de nascimento: 26/02/1993 Formacao:

Ensino Superior Cursando
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Funcéo: Estagiario de Administracdo Data de nascimento: 07/07/1998
Formacao: Ensino Superior Cursando

Funcdo: Estagiario de Direito Data de nascimento: 16/02/1997 Formacao:
Ensino Superior Cursando

Descricao do passo a passo da execucao do

estudo de caso
Os dados foram coletados a partir de fontes primarias, como entrevistas

semiestruturadas, questionarios e observacdo académica.

Em relacdo a entrevista semiestruturada, recomenda-se que na
pesquisa exploratoéria,

Na visdo de Jill, o objetivo € abordar realidades que ainda ndo foram
conhecidas ou exploradas

(2007). Os questionarios podem chegar a mais pessoas, com o objetivo
de

saiba sua opinido. Quanto ao método de observacao, ele é conceituado
como o uso de

adquirir os conhecimentos necessarios para a vida diaria. Sua

A vantagem, destacada pelos autores citados, € a percepcéo direta dos
fatos.

Neste estudo, as observacdes foram do tipo ndo participante e foram
usadas para complementar

Os dados se devem ao corpo docente que faz parte da forga de trabalho
institucional.

A observacao néo participante ocorre na visado dos autores Cervo e
Bervian (2005)

Evite se envolver ou se envolver enquanto o observador ainda é um
espectador

com o objetivo de observar.

Entrevistas semiestruturadas foram utilizadas para verificar as condi¢coes
de trabalho e

Determinar a percepcao da agéncia sobre a qualidade de vida no
trabalho, levando em consideracao

Dados coletados de consultores técnicos em 11 de julho de 2008.

A coleta de dados dos funcionérios ocorreu de 14 de julho a 15 de
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setembro.

Em agosto deste ano, eles responderam a um questionario com
perguntas

Fechado e aberto, relacionado a categoria de analise do modelo de
gualidade de vida

A obra de Westley, destacada por Fernandes (1996), é destacada na
coluna 14.

A escolha do modelo se deve as categorias propostas pelos autores
para serem

mais adequado para este estudo, até porque ja € um modelo menos
utilizado em pesquisas

desenvolver para encontrar novos caminhos.

Quanto a elaboracao dos instrumentos de pesquisa, prevalecera o autor
Cherinsky (1995), Luz (2003), Prado Souza (2002)

Analise e interpretacdo dos aspectos observados

Avaliacdo a respeito da validade dos resultados

A importancia da Lei do Estagio é que ela da maior transparéncia aos
estagios

Relacbes entre estudantes e organizacdes de financiamento, alteradas
para

Estagio, € visto e visto como um trabalho, mas comeca a ser visto como
Como uma forma de estudo destinada a preparar para futuras carreiras,
Aqui estdo alguns dos pontos mais importantes sobre a nova Lei do
Estagio.

Com relacdo ao entendimento dos estagiarios sobre a advocacia,
percebe-se que

A maioria das pessoas sabe e apenas 3 em cada 5 entrevistados
disseram que sim. dois

Parte e um diz ndo. Assim podemos entender mais

Os estagiarios estéo cientes das disposi¢cdes da Lei de Estagio
11.788/2008.

Quando perguntado se o 6rgdo concedente cumpre 0s seguintes

direitos
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Em relacdo aos estagiarios, foram recebidas as seguintes respostas: A
maioria respondeu que sim, sendo estes 10 dos treze. Dois
entrevistados disseram que ndo e um respondeu em partes, a
reclamacédo de ndo cumprimento referente a salarios e vales-transportes
atrasados, do entrevistado que respondeu “em partes” é coincidente
com a resposta de uma entrevistada, que diz que a instituicéo

concedente, cumpre com os direitos.

Conclusao e trabalhos futuros

Os resultados obtidos nesta pesquisa, através da leitura de diversos
autores, de leis e entrevistas com estagiarios, alvo deste estudo, da
Secretaria da Fazenda do Municipio de Santana do Livramento,
permitiram constatar diversos aspectos do estagio na sua grande
maioria positivos, outros nem tanto, indo ao encontro do objetivo deste
estudo que era de verificar o estagio em um 6rgdo da Administracao
Publica, e de que maneira esta atividade ajuda o aluno a desenvolver-se
através da aquisicdo de novos conhecimentos e experiéncia pratica,
para uma futura inser¢do no mercado de trabalho e também verificar a
conformidade deste estagio com a Leill. 788/2008. Quanto a legislacéo
referente ao estagio, apesar dos entrevistados responderem que tem o
conhecimento da mesma, ao analisarmos as respostas dos aspectos
negativos do estagio, constatou-se atrasos de salarios e vales
transportes, excesso de trabalho, onde os estagiarios realizam servigos
de competéncias que seriam pertinentes aos funcionarios de carreira.
Também verificamos que o municipio ndo realiza processo seletivo para
contratacao de estagiarios, contrariando o apontamento feito ao
municipio no ano de 2013 pelo Tribunal de conta do Estado. Quanto ao
desenvolvimento do estudante, pode-se constatar que o estagio para a
maioria dos entrevistados cumpre seu proposito de vincular o que €
ensinado em sala de aula com as atividades desenvolvidas na
secretaria, entretanto constatou-se estagiarios da area de gestao
trabalhando no Municipio de Cacapava o que descaracteriza o objetivo
do estagio que é compatibilizar o ensinamento te6rico com a pratica; o

estagio auxiliou os estudantes a terem uma melhor percepcao e
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compreensao dos conteudos curriculares como também pode constatar
pelas repostas dos estudantes que o conhecimento tedrico ensinado na
universidade serve de base para as atividades desenvolvidas no estagio
0 contato com o publico/usuério dos servi¢cos da secretaria da fazenda,
permitiu aos estagiarios desenvolverem as relacdes pessoais,
diminuindo a timidez inicial dos mesmos Quanto a inser¢do no mercado
de trabalho podemos verificar que a maioria dos entrevistados buscou o
estagio para adquirir experiéncia profissional e aprofundar seus
conhecimentos; a pesquisa apresentou diversos aspectos positivos na
visdo dos estudantes, pois além de desenvolver novas habilidades e
competéncia tem a experiéncia 18 adquirida, o conhecimento de como
funciona um érgéo publico, utilizacdo de sistemas de informacéo e
contatos na area profissional poderao ser Uteis na busca por uma vaga
no mercado de trabalho. Podemos verificar que o estadgio em um 6rgao
publico ndo influenciou a mudancga de carreira profissional para maioria
dos estagiarios, apenas trés dos entrevistados responderam que
mudariam de profissao e outros dois se declararam indecisos. Também
apuramos que o envolvimento das instituicdes de ensino se baseia
apenas em receber um relatério semestral conforme esta no inciso IV do
artigo7° da Lei 11.788/2008, porém algumas nao fazem
acompanhamento correto do estagio de acordo com o inciso | do mesmo
artigo da lei do estagio, no que se refere “{...} indicando as condicdes de
adequacao do estagio a proposta pedagdgica do curso” [...]. Como
sugestdes, que a instituicdo concedente (Administracdo Publica) neste
caso, pague seus estagiarios regiamente em dia, e que néo utilize os
mesmos como funcionarios de carreira, desvirtuando o que diz lei do
estagio, conforme Araujo e Garcia (2009). Que realize processos para
selecdo de estagiarios e que se faca uma implementacéo de programas
de estagios, onde este programa deve pautar-se essencialmente em
uma diretriz onde ambas as partes, estudantes e administracdo ganhem,
conforme prega Sandro Bergue (2010), Para as instituices de ensino,
sugere-se que estas, tenham uma participacdo mais efetiva no processo
de estagio, e ndo se restrinja apenas relatérios das atividades a cada

seis meses. Revendo sua participacdo no que diz a supervisao e
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acompanhamento dos estagiarios mesmo que estes nao sejam
obrigatorios, desta forma podera fiscalizar se instituicdo concedente esta
cumprindo corretamente a lei do estagio e também, “elaborar normas
complementares e instrumentos de avaliagdo dos estagios de seus
educandos”. Conforme o que esta no inciso VI do artigo 7° da Lei
11.788/2008. Este estudo nos revelou que para o estudante o estégio
deve ser um instrumento facilitador para a futura carreira profissional
através do que se estuda no campo teérico, e do aprendizado adquirido
nas atividades executadas na pratica, para isso o0 estagio devera ser

avaliado e acompanhado sistematicamente pela instituicdo de ensino.
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